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Eine Umfrage unter jungen Menschen zu Social Media und

Jugendschutz
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Die wissenschaftlichen Erkenntnisse zur Wirkung von Social Media auf die psychische
Belastung und Entwicklung von Kindern und Jugendlichen sind bisher nicht eindeutig. Es
konnten Zzusammenhange zwischen intensiver Nutzung und psychischer Belastung gezeigt

werden (z.B. Pettitt et al., 2020). Allerdings sind diese Zzusammenhéange schwach und bisher
rein korrelativ, d.h. es ist unklar, ob belastete Jugendliche eher mehr Social Media nutzen oder
ob Social Media fur die Belastung verantwortlich ist. Haufig wird auch kritisiert, dass andere
Einflussfaktoren in der Diskussion ausgeblendet werden, wie die Pandemie, Kriege oder die
wirtschaftliche Lage (z.B. Hutmacher et al., 20232). Przybylski & Weinstein (20173) zeigten, dass
es Jugendlichen, die Social Media intensiv nutzten, schlechter ging. Aber Jugendlichen, die
Social Media gar nicht nutzten, ging es ebenfalls schlechter als ihren Gleichaltrigen. Die Idee,
dass es einen gesunden Rahmen gibt, wo Jugendliche von der Teilhabe profitieren, nannten die
Forscher die Goldilocks-Hypothese.

Gleicheichzeitig haben viele groRe Plattformen seit 2017 verstarkt auf Mechanismen gesetzt,

die suchtférdernd sind (z.B. Roberts et al., 2025*) und damit eine libermagige Nutzung fordern.
Es steht also auBer Frage, dass Jugendschutz in Bezug auf Social Media ein wichtiges Thema
ist. Der Schritt eines Verbots von Social Media fur Kinder ist ein massiver Einschnitt in die
Teilhabe von Kindern und Jugendlichen und geht mit einschneidenden technischen MaBnahmen
flr samtliche Nutzenden einher, die auch Datenschutzfragen aufwerfen. Darum muss dieses
Thema sehr grundlich debattiert werden.

In der Debatte darf nicht die Stimme derjenigen fehlen, um die es zentral geht. Junge Menschen
haben nicht nur ein verbrieftes Recht darauf, an Entscheidungen Uber ihr Leben beteiligt zu
werden. Sie sind auch Expert*innen fiir ihren Alltag und ihre Erlebniswelt.

aula setzt sich seit 2014 flr verbindliche Schiler*innenbeteiligung an Schulen ein. Darum ist es
uns ein naturliches Anliegen, die Ansichten und Ideen von jungen Menschen zu politischen
Themen sichtbar zu machen und sie an den Tisch zu setzen.

Dafur wollen wir mit der Umfrage #BeyondTheFeed sensibilisieren. Wir konnen keine
reprasentativen Ergebnisse liefern, noch stellen wir einen Anspruch auf eine demokratische
Vertretung von Jugendlichen oder eine finale Handlungsaufforderung an die Politik.

Unsere Absicht bestand darin, etwa 1000 Stimmen zu sammeln, die jenseits einer Daflir- oder
Dagegen-Debatte um ein Social Media Verbot liegen. Wir wollen wissen, was junge Menschen
an Social Media schatzen, was sie stort und was ihnen guttun wirde. Wir wollen daran
erinnern, dass ihre Meinungen und Erfahrungen eine wichtige Ressource fur diese Entscheidung
sind
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#BeyondTheFeed wurde als Umfragekampagne aufgesetzt. Beworben uber die Netzwerke der
aula gGmbH, NGOs, Schul- und Bildungsnetzwerke und Social Media erreichten wir junge
Menschen aus ganz Deutschland. Die Umfrage konnte in zwei Modi beantwortet werden:
entweder als Onlinefragebogen, oder als Plakat, das man gemeinsam mit der Klasse schreibt,
nachdem man die Leitfragen im Unterricht gemeinsam diskutiert hat.

Die wesentlichen Fragen waren folgende (vollstande Umfrage im Anhang):

—_

In welchem Jahr bist du geboren? (Auswahl)

In welchem Bundesland wohnst du? (Auswahl)

Welche Social Media Apps benutzt du? (Freitext)

Was findest du gut an Social Media? (Freitext)

Was findest du schlecht an Social Media? (Freitext)

Ab welchem Alter sollten Social Media Apps erlaubt sein? (Auswahl zw. 6, 14, 16, 18
Jahre und ,Keine Altersbeschrankung®)

o v AW

7. Deine perfekte Social Media App: Was musste sie konnen?
8. AuBer Social Media: Was soll die Politik noch andern?

Die Ergebnisse der Onlinefragebogen erhielten wir direkt Uber limesurvey direkt. Die Plakate
wurden uns als Fotos zugeschickt.

Um die Freitextantworten analysieren zu konnen, wurden diese Kategorien zugeordnet. Mehrere
Kategorien pro Antwort waren moglich. Die Kategorien wurden anhand der ersten 50
Antworten explorativ gebildet (d.h. wir erfassten, was haufige Antworten waren) und
anschliesend wurde die Kodierung auf alle Antworten angewendet. Die Codebucher, die dabei
benutzt wurden, finden sich im Anhang.



1521 Personen haben an der Umfrage teilgenommen. 977 davon beantworteten die Umfrage
vollstandig.Die genaue Aufschlisselung der Mengen befindet sich im Anhang unter ,Genaue
Ergebnisse®.

Die Altersverteilung ist wie folgt:
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Die Auswertung erfolgte unter Ausschluss aller Personen uber 21 Jahre, d.h. Insgesamt 855 TN.

Die Teilnehmenden bis 21 Jahre verteilen sich wie folgt auf die Bundeslander:

Bundesland Anzahl
Nordrhein-westfalen 272
Bayern 140
Berlin 57
Niedersachsen 49
Baden-Wurttemberg 38
Hamburg 33
Brandenburg 21
Mecklenburg-vorpommern 16
Hessen 15
Thuringen 10
Bremen 4
Sachsen 4
Rheinland-Pfalz 6
Schleswig-Holstein 4
Ausland 1




Antworten auf die Frage: ,,Welche Social Media Apps benutzt du?“. Mehrfachnennungen waren
moglich. Aufgelistet alle Antworten mit mindestens 3 Nennungen. Gestrichen wurden Apps, die
gar keine Social Media Elemente aufweisen wie Safari, Google, Amazon Prime.

Genutzte Apps

Instagram
YouTube
TikTok
Snapchat
WhatsApp
Pinterest
Discord
Roblox
Spotify
Facebook
Twitch

X/ Twitter
Signal
Mastodon
Reddit
Telegram
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Hier ist zu beachten, wie uneindeutig die Zuordnung ist, was eigentlich ,Social Media*
eigentlich ist. zahlen Messengerdienste dazu? Was ist mit Spielen wie Roblox oder Fortnite, die
soziale Interaktion erlauben?



Die praferierte Altersgrenze flr Social Media wurde so angegeben.

Ab 18 Jahre Keine
5% Altersbesch
rankung
10%

Ab 6 Jahre

Ab 16 Jahre 10%
23%

Ab 14 Jahre
52%

Mindestalter Anz.

Keine Altersbeschrankung | 96

Ab 6 Jahre 97
Ab 14 Jahre 510
Ab 16 Jahre 226
Ab 18 Jahre 48

Aber es gab ein Muster: Im Schnitt wahlten Teilnehmende das Alter als Altersgrenze, das sie
selbst bereits Uberschritten hatten (Ausnahme ,,ab 18%):

Kategorie Durchschnittsalter
ab 6 Jahre 13,56 Jahre
ab 14 Jahre 14,77 Jahre
ab 16 Jahre 16,55 Jahre
ab 18 Jahre 15,72 Jahre
keine Altersbeschrankung | 14,09 Jahre

Die Jugendlichen sind also der Ansicht, man musse Kinder vor den negativen Seiten von Social
Media schutzen, sie selbst wollen allerdings teilhaben. Die jungen Menschen bilden damit etwa
ab, wie wir Erwachsenen die Diskussion auch fihren: wir wollen die Jlingeren schitzen, die
junger sind als wir, wollen aber selbst teilhaben.



Auf die Frage ,Was findest du gut an Social Media?" lieRen sich die Freitextantworten der
Jugendlichen diesen Kategorien zuordnen:

Soziale Interaktion & Verbindung 302
Unterhaltung & Zeitvertreib 271
Information & Orientierung 191

Lernen & Bildung 153
Inspiration 120
Emotionale Regulation 108
Selbstdarstellung & Identitat 42
Flucht & Vermeidung 21
sonstiges 85
Unklar / Keine Angabe 64
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Die Top-Themen waren:

1. Soziale Interaktion & Verbindung: Kontakt halten, schreiben, reden, Austausch, mit
anderen sein, Gleichgesinnte finden
Beispiele:
»Ich habe durch Social Media Freunde aus anderen Landern gefunden und mich weniger alleine gefiihlt weil
ich erstmals Menschen gesehen habe die so ahnlich sind wie ich*,Ich finde gut, dass es Menschen,

besonders Jugendliche verbindet und ein Strang zwischen uns schafft. Man kann einfacher Gleichdenkende
Personen finden.”

»,Man kann Kontakt zu Freunden und Familie aus aller Welt halten und Einblicke in deren Leben erhalten*
2. Unterhaltung & Zeitvertreib: spag, videos schauen, scrollen, Langeweile
iiberbriicken
Beispiele:
,Gute Unterhaltung, wenn einem langweilig ist”
,Videos"
+ES ist unterhaltsam, wenn man Langeweile hat ist es ein guter Zeitvertreib*
3. Information & Orientierung: Nachrichten, sich informieren, wissen ,,was abgeht*
Beipiele:
»an social media finde ich gut das man Uber die aktullen Nachrichten und politische themen informiert
wird"”
»Perspektiven, die in etablierten Medien weniger vertreten werden*
»Schnelle Informationsquelle*
4. Lernen & Bildung: schulbezug, Wissen aneignen, Erklarungen, aus dem Leben
anderer Leute lernen
Beispiele:
»,Man bekommt viel mit, toturials, lernen”,,Das man sich schnell neue Themen aneignen kann“,Man kann
Bereiche entdecken, von denen man vorher keine Ahnung hatte, so entwickeln sich interessen... ich habe

so z.B. echte Freunde in Wales gefunden, mit den ich jetzt mein English verbessern kann, obwohl ich mir
keinen Austausch leisten konnte.*



Unter ,Emotionale Regulation* finden wir die Moglichkeit, sich von Stress abzulenken und
~abzuschlalten®”, aber auch Social Media in der Funktion eines wichtigen Schutzraums (dieser
Aspekt wird manchmal auch in der Kategorie ,,verbindung” genannt). Aus anderen Studien
kennen wir das als wichtigen Aspekt fur marginalisierte und einsame Kinder.

Auf die Frage ,Was findest du schlecht an Social Media?" lieRen sich die Freitextantworten der
Jugendlichen diesen Kategorien zuordnen:

Sucht & Plattformdesign 309
Hass & Mobbing 285
Unsichere & schadliche Inhalte (inkL.... 226
Fake News & Desinformation 205
Vergleich, Druck & Schonheitsideale 160
Sicherheit 139
Algorithmen 118
Datenschutz & Datenmissbrauch 96
Negative Plattformkultur 83
KI & Fake-Inhalte 79
Werbung 74
Belastung 41
Fakeprofile 34
Extremismus 22
Spam 6
Unklar / Keine Angabe 72
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Die Top- Themen waren:

1. Sucht & Plattformdesign: social Media ist so gestaltet, dass es slichtig macht (z. B.

Endlosscrollen, Algorithmen) und zu Ubermagiger Nutzung sowie zeitverlust fiihrt
Beispiele:
,Die Aufmerksamkeitsokonomie und wie suchtig es doch machen kann., ,endless scrolling®,
»Suchtmechanismen als Geschaftsmodell der Plattformen*
2. Hass & Mobbing: Beleidigungen, Hate Speech, toxische Kommentare und
Diskriminierung
Beispiele:
,Das Mobbing, die Hetze und den Hass",Hate und schlechte Kommentare*,unnotige Hass Kommentare*
3. Unsichere & schadliche Inhalte (inkl. Jugendschutz): Geféhrliche, sexualisierte

oder gewalttatige Inhalte sowie mangelnder Schutz fir Kinder und Jugendliche
Beipiele:
~Gewalttatige videos/ Fotos",sexualisierten Content"
,kaum Beachtung von Kinder- und Jugendschutz"
4. Fake News & Desinformation: verbreitung falscher oder manipulativer

Informationen

Beispiele:

+ES gibt viele fake news",verbreitung von falschen und unglaubwdrdigen... Nachrichten®,Es enthalt oft
fake news*



5. Vergleich, Druck & Schonheitsideale: Unrealistische Ideale, Vergleich mit anderen
und gesellschaftlicher Druck durch Social Media

Beispiele:

,Die Vergleichskultur®,Perfekte und unrealistische Schonheitsideale”
,»ZU viele Ideale. Ich merke an mir selber das ich Unsicherheiten durch Social Media bekomme. Ich mochte
sein wie andere und denke ich bin nicht gut genug. zu viel Bearbeitung.”

Auffallig ist, dass sehr viele der genannten Punkte das Plattformdesign und die Moderation
betreffen. Die schadlichen Aspekte betreffen zwar in einigen Fallen das inharente Wesen von
Social Media (,,vergleich, Druck & Schonheitsideale®, Negative Pattformkultur® etc.), die
allermeisten Kategorien sind allerdings seitens der Plattformbetreiber steuerbar
(Suchtpotential des Designs, Content Moderation, Algorithmen und KI).

In dieser Frage wurde operationalisiert, worauf junge Menschen auf Social Media Wert legen.

Das ist beispielsweise wichtig, wenn man erwagt, sichere Alternativen zu schaffen.

Auf die Frage, was die perfekte Social Media App konnen musse, lieBen sich die
Freitextantworten folgenden Kategorien zuordnen:

Die Top—Themen waren:

Soziale Interaktion & Verbindung
Videos & Tiktok-Ahnlichkeit
Moderation
Plattformregulierung
Unterhaltung & Zeitvertreib
Sicherheit

Information & Orientierung
Selbstdarstellung & Identitat
Transparenz

Datenschutz

Lernen & Bildung
Personalisierung

Inspiration

Authentizitat

Funktionalitat

Unklar / Keine Angabe

61

124
121
18
102
97
94
72

83
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1. Soziale Interaktion & Verbindung: Austausch mit anderen (chatten, telefonieren,

Nachrichten, Gruppen)

Beispiele:

,Mit Freunden schreiben, telefonieren, Fotos schicken...”, ,Chatten und erkldr Videos schauen,
»Austausch mit Freund*innen ermoglichen*

2. Videos & Tiktok: Inhalte konsumieren/erstellen (Kurzvideos, lange Videos, Streams;

~wie tiktok*)
Beispiele:

,Videos gucken und drehen*, ,,Kurz Videos, Fotos so wie Snapchat...”, ,Videos wie auf YouTube aber

keine Kommentarespalte*



3. Moderation: Inhalte filttern (Hass, Fake News, Gewalt, Extremismus)

Beipiele:

,Hasskommentare automatisch l6schen®; ,,Fake News rausfiltern®; ,unangemessene Inhalte direkt

sperren*

4. Plattformregulierung: zeitlimits, kein Suchtpotenzial, Algorithmus begrenzen,

Nutzung steuern

Beispiele:

LZeitlimit... nicht umgehen konnen; ,,nicht abhédngig machen®; ,.kein Doomscrolling*

Zu der Kategorie ,,Plattformregulierung” konnte man theoretisch auch andere Kategorien

zahlen, die wir getrennt erfasst haben. Namlich die Sicherheit (Schutz vor Ubergriffen,

Grooming, Mobbing, gefahrlichen Kontakten), Transparenz (Kennzeichnung von Fake News, KI,

Werbung, Quellenklarheit) und Datenschutz (Schutz personlicher Daten, keine

Weitergabe/Uberwachung). Wenn man alle Aspekte der Plattformregulierung in eine Kategorie

zahlen wdrde, hatte sie 615 Nennungen.

Da wir die Moglichkeit bereits hatten, gaben wir den Teilnehmenden die Moglichkeit, weitere

Winsche an die Politik zu formulieren, die jenseits der Social-Media-Frage lagen. Diese waren

ebenfalls Freitext und lieRen sich folgenden Kategorien zuordnen:

Wirtschaft & Preise
Bildung & Schule
Unternehmensregulierung
Soziales & Ungleichheit
Klima

Sicherheit

Krieg & Militar
Gleichberechtigung
Partizipation
Infrastruktur
Migration
Demokratie
Politikvertrauen
AfD-Verbot
Digitalisierung
Aurenpolitik
Datenschutz
Transparenz

Kultur

Tierschutz
Gesundheit
Sonstiges / unklar

132
124
118
109
96
88
74
68
63
52
47
44
39
36
18
14
11
50 100 150

200

214
250
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Die Top—5 Themen, die Jugendliche beschaftigten, waren:

Wirtschaft & Preise: Preise, Inflation, Lebenshaltungskosten, Steuern

Beispiele:

»Donerpreise runter®, ,,Spritpreise senken®, ,,Die Preise niedriger setzen"

(Donerpreise waren mit 30 Nennungen sehr zentral.)

Bildung & Schule: Forderungen zur Reform von Schule, Unterricht, Ausstattung oder
Bildungsinhalten

Beispiele:

»,Das Schulsystem. Es ist veraltet und hat sich seit 100 Jahren kaum verandert. Es lasst
sich nicht individuell auf jeden Schiler anpassen und presst Schiiler, die ,,anders" sind
in ein System, in das sie nicht passen.”,

»Mehr Geld fir schulische Ausbildung®, ,meine Giite bitte (politische) Bildung fordern!
Demokratie versagt grade unter anderem, weil die Menschen kene Ahnung haben*
Unternehmensregulierung: Regeln, Verbote, Altersgrenzen, vor allem im Digitalen
Beispiele:

»~Firmen zu der Kontrolle der Inhalte zwingen, wie durch das Einsetzten von Fakt
Checking®, ,Das die Gesetze des Landes auch im Internet gelten und genauso ernst
genommen werden*

Soziales & Ungleichheit: soziale Sicherheit, Armut, Wohnen, Vermogensverteilung,
Steuern

Beispiele:

Weniger Menschen ohne Dach lUber dem Kopf*, ,,Sozialstaat stdrken, ,Vvermogenssteuer*
Klima: umwelt-, Klima- und Nachhaltigkeitsthemen

Beispiele:

»,Mehr Klimaschutz®, ,Umwelt schutzen®, ,Mehr Strom mit windkraft und Sonnenenergie
erzeugen*

1



Junge Menschen auRern durchaus den Wunsch nach einem Mindestalter von Social Media.
Allerdings sehen sie das beste Mindestalter meist etwas junger als sich selbst. Der Wunsch
nach Teilhabe besteht also auch.

Social Media hat eindeutig positive Aspekte im sozialen Zusammenhalt, in Unterhaltung und im
Informiert bleiben und Lernen.

Schutz wunschen sich Jugendliche bei vielen Fragen von Plattformregulierung: bei
Suchtpotentialen, Hass, nicht altersgerechten Inhalten, Fake und vor undurchsichtigen
Algorithmen. Eine Moglichkeit besteht darin, ein Mindestalter festzulegen. Wir kommen
allerdings nicht umhin, festzustellen, dass das Suchtpotential und radikalisierende Algorithmen
ein ebenso groRes Problem flr Erwachsene darstellen. AuBerdem gaben Jugendliche durchaus
an, Social Media als Schutzraum zu brauchen und Datenschutz wichtig zu finden. Das kann
beeintrachtigt werden durch technische Magnahmen, die notwendig waren, um einen
Altersnachweis durchzufiihren. Diese missten mit absoluter Beachtung von Datenschutz
geschehen. Daruber hinaus entdeckten wir in der Frage nach allgemeiner Politik viele Aussagen
zum Bereich ,,Politikvertrauen®. Hier zeigt sich der anderweitig bereits berichtete
Vertrauensverlust in politische Institutionen. Ein Verbot von Social Media von oben herab konnte
dieses Gefuhl starken und junge Menschen weiter in die Arme von Leuten treiben, die dann
populistisch behaupten konnen, auf ihrer Seite zu stehen.

Eine andere Moglichkeit besteht darin, statt bei den Jugendlichen direkt bei den plattformen
anzusetzen. Die meisten genannten gefahrlichen Aspekte sind bewusste Designentscheidungen,
die die groren Plattformen zur Profitmaximierung einsetzen. Politische Regulierung der
Plattformen an dieser Stelle hatte den groRen Vorteil, diese Gefahren von der ganzen
Bevolkerung abzuwenden. Zusatzlich gibt es die Moglichkeit, Jugendlichen neue Raume und
Alternativen zu schaffen. Verbindung mit anderen, Information, Unterhaltung und Lernen
mussen nicht von groRen, gewinnorientierten Plattformen abhangen. Schon jetzt nennen
vermehrt bereits junge Menschen die Nutzung dezentraler Plattformen wie Mastodon. Es ware
maoglich, in Online-Plattformen zu investieren, die nicht gewinnorientiert sind, gut moderiert
und fur Jugendliche gestaltet.

Die Ergebnisse dieser Umfrage legen nahe, dass Jugendliche ein recht klares Bild von den
Gefahren, aber auch den Vorteilen von Social Media haben und gute Partner*innen darin sind,
Regulierungen und Alternativen zu entwickeln. Wir empfehlen einen politischen Prozess, der sie
systematisch auf Augenhohe mit einbezieht und in einem nachsten Schritt herausfindet, ob
junge Menschen eine Altersgrenze wollen oder dass Plattformen sich verdindern.
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Was findest du gut an Social Media?

Kategorie

Bedeutung

Zitate

Soziale
Interaktion &
Verbindung

Kontakt halten,
schreiben, reden,
Austausch, ,mit
anderen sein®,
Gleichgesinnte finden

»lch habe durch Social Media Freunde aus
anderen Landern gefunden und mich weniger
alleine gefuhlt weil ich erstmals Menschen
gesehen habe die so ahnlich sind wie ich”

slch finde gut, dass es Menschen, besonders
Jugendliche verbindet und ein Strang zwischen
uns schafft. Man kann einfacher Gleichdenkende
Personen finden.”

»,Man kann Kontakt zu Freunden und Familie aus
aller welt halten und Einblicke in deren Leben
erhalten®

Unterhaltung &
Zeitvertreib

SpaB, Videos
schauen, scrollen,
Langeweile
uberbrlicken

,Gute Unterhaltung, wenn einem langweilig ist"
,videos"

»ES ist unterhaltsam, wenn man Langeweile hat
ist es ein guter zeitvertreib*

Information &
Orientierung

Nachrichten, sich
informieren, wissen
~was abgeht"

»an social media finde ich gut das man uber die
aktullen Nachrichten und politische themen
informiert wird"

~Perspektiven, die in etablierten Medien weniger
vertreten werden®

»Schnelle Informationsquelle”

Lernen & Bildung

Schulbezug, Wissen
aneignen,
Erklarungen, aus dem
Leben anderer Leute
lernen

»,Man bekommt viel mit, toturials, lernen*

»,Das man sich schnell neue Themen aneignen
kann*

»,Man kann Bereiche entdecken, von denen man
vorher keine Ahnung hatte, so entwickeln sich
interessen... ich habe so z.B. echte Freunde in
Wales gefunden, mit den ich jetzt mein English
verbessern kann, obwohl ich mir keinen
Austausch leisten konnte.”

Inspiration Neue Ideen und LInspiration in manche Bereichen (z.B. wandern,
Anregungen backen, lesen, usw.)"
»,Das wenn man was basteln mochte und grad
keine idee hat,das man dann Videos schauen
kann wo man ideen bekommt*
»,Man bekommt Inspiration fur viele Dinge, wie
zum Beispiel fur Essen, Kleidung etc.”
Selbstdarstellung | posten, Profil, Likes, »,Fotos & Videos posten®
& Identitat sich zeigen, »,Das man sein privat Leben Teil"
Reichweite
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,Man kann fur sich selber videos fur die
Erinnerung machen"

Emotionale
Regulation

entspannen,
ablenken, abschalten,
mit Stress umgehen

»,ES entspannt mich zwischendurch und lenkt in
schlechten zeiten ab*

»€s hilft mir wenn ich traurig bin damit klar zu
kommen*

»ES hilft mir aus stressigen Situationen heraus zu
kommen*

Gewohnheit &

automatisch, taglich,

»lch habe etwas dann zu tun und guck night

Routine ~einfach machen einfach aufs Dach den ganzen Tag.”
ohne nachzudenken” | ,Es ist wenn man zum Beispiel morgens auf
denn Bus wartet kann man so seine Zeit
verbringen*
Lvertreibt zeit und so*
Flucht & Realitat entkommen, | ,Dass man sich mehr oder vom Alltag ablenken
Vermeidung nicht nachdenken kann*
wollen »Man kann auch gut aus der eigenen Welt
entfliehen®
»unterhaltung und Ablenkung vom Alltag"”
sonstiges sinnvoller Inhalt, aber | ,Reichweite"

keiner Kategorie klar
zuzuordnen

»,Mann kann streamen*
~Personalisierte Beitrage"

uUnklar/Keine
Angabe

Lleer, unverstandlich
oder nicht
interpretierbar

»OK*
n67"
,boner

Was findest du schlecht an Social Media?

Kategorie

Bedeutung

Zitate

Sucht &
Plattformdesign

Social Media ist so
gestaltet, dass es
stichtig macht (z. B.
Endlosscrollen,
Algorithmen) und zu
ubermagiger Nutzung
sowie Zeitverlust
fuhrt

»Die Aufmerksamkeitsokonomie und wie
suchtig es doch machen kann.“,endless
scrolling®,,Suchtmechanismen als
Geschaftsmodell der plattformen*

Psychische
Belastung

Negative
Auswirkungen auf
Psyche, Selbstwert,
Motivation oder
Aufmerksamkeit

~Entwicklung von psychischen
Problemen*,man wird dadurch auch
unmotiviert und die Aufmerksamkeitsspanne
wird immer weniger®,Druck/falsche
Erwartungen/verzerrtes Selbstbild"”

Vergleich, Druck
&
Schonheitsideale

Unrealistische Ideale,
Vergleich mit
anderen und
gesellschaftlicher

»Die Vergleichskultur”,Perfekte und
unrealistische Schonheitsideale*

»ZU viele Ideale. Ich merke an mir selber das
ich Unsicherheiten durch Social Media
bekomme. Ich mochte sein wie andere und
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Druck durch Social
Media

denke ich bin nicht gut genug. Zu viel
bearbeitung.”

Hass & Mobbing

Beleidigungen, Hate
Speech, toxische
Kommentare und
Diskriminierung

»,Das Mobbing, die Hetze und den Hass",Hate
und schlechte Kommentare®,unnotige Hass
Kommentare"

Fake News &
Desinformation

Verbreitung falscher
oder manipulativer
Informationen

~ES gibt viele fake news",Verbreitung von
falschen und unglaubwdrdigen...
Nachrichten*,Es enthalt oft fake news"

KI & Fake-Inhalte

K1 ermoglicht
Manipulation, Fake-
Inhalte oder wird
generell als Problem
wahrgenommen

,KI“,,man kann alles faken mit ki*
,Offesichtlich alles was fake ist - Filter, Fake
News, alles was Kl generiert ist.”

Algorithmen &
Manipulation

Algorithmen steuern
Inhalte problematisch
und verstarken
extreme oder
emotionale Inhalte

»Algorithmen fordern Populismus und
Extremismus®,,...langer auf der Plattform zu
behalten,Negative Beeinflussung durch...
Algorithmus*

Extremismus &

Verbreitung

»Hetze und populismus®,Hass... durch z.B.

Populismus extremistischer oder | Rechtsextreme®,rechtsextreme Aussagen*
populistischer Inhalte

Unsichere & Gefahrliche, ~Gewalttatige Videos/ Fotos",sexualisierten

schadliche sexualisierte oder Content”

Inhalte (inkl. gewalttatige Inhalte »-kaum Beachtung von Kinder- und

Jugendschutz) sowie mangelnder Jugendschutz”

Schutz fur Kinder und
Jugendliche

Anonymitat &
Fake-Profile

Nutzer verstecken
sich hinter Fake-
Profilen oder
tauschen Identitat vor

shinter anonymen Profilen verstecken®,geben
sich als jemand anderes aus®,Man kann alles
faken®

Sicherheit

Gefahr Ubergriffe,
Grooming durch
gefahrliche Kontakte,
fehlende
Datensicherheit,

»,Das irgendwelche Menschen dich anschreiben
konnen*,

»,Das Padophile Menschen sich jung ausgeben
und kleine Madels pervers anschreiben®,
~wenn man irgendetwas Uber andere postet

Betrugsgefahr, und die das nicht mochte*

fehlende

Sensibilisierung fur

Gefahren
Datenschutz & sorge um sintransparentes sammeln von Daten*,man
Datenmissbrauch | Datensammlung, seine Daten da eingeben muss",Daten hacken*

Tracking oder
Hacking
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Unerwunschte
Kontakte &
Spam

Fremde
Kontaktaufnahme,
Spam, Bots oder
Belastigung

»,Man kann einfach angeschrieben
werden®,Spam*“,bots"

Informations-

Zu viele Inhalte

»uberforderung und Uberflutung zu vieler

uberflutung flhren zu Stress oder | Nachrichten®,zu viele Nachrichten*,man
kognitiver verbringt unnotig viel zeit"
Uberforderung
Negative Social Media wird »Die Negativitat, Emotionalisierung®,sehr viel
Plattformkultur insgesamt als Hass und Hetze",alles dreht sich nur noch um
negativ, toxisch oder | die virtuelle welt"
problematisch erlebt
Werbung Ubermagige »Nervige Werbung"
Werbung »dass viele Influencer falsche versprechungen

machen um Clicks zu generieren®

»,Dass es kapitalistisch ist, im Sinne von der
ubermagigen Werbung, dem ubertriebenen
Konsumverhalten, und dass die Firmen alles
versuchen um einen abhangig zu machen*

Unklare / keine
Antwort

Keine konkrete oder
auswertbare Aussage

»WeiR nicht"

Deine perfekte Social Media App: Was miisste sie konnen?

Kategorie Bedeutung Zitate
Austausch mit ] ] .
) »,Mit Freunden schreiben, telefonieren, Fotos
Soziale anderen (chatten,

Interaktion &
Verbindung

telefonieren,
Nachrichten,
Gruppen)

schicken...”
,Chatten und erklar videos schauen*
»~Austausch mit Freund*innen ermoglichen*

Videos & Tiktok

Inhalte
konsumieren/erstelle
n (Kurzvideos, lange
Videos, Streams; ,wie
tiktok™)

,videos gucken und drehen*

»,Kurz Videos, Fotos so wie Snapchat..."
»videos wie auf YouTube aber keine
Kommentarespalte*

Selbstdarstellun
g & Identitat

Nachrichten, sich
informieren, wissen
»~was abgeht"

»Bilder posten... eigenes Profil hochladen*
»Storys posten konnen, mit Menschen schreiben,
Videos posten*

~eigene Posts, Profil gestalten®

Unterhaltung &
Zeitvertreib

SpaR, Zeitvertreib,
Spiele, ,,nicht
langweilig”

»,Mich Uber wichtige und aktuelle Themen
informieren*

»,Nachrichten aus der welt anzeigen*
»,Mich up to Date halten*

Inspiration

Ideen, Kreativitat,
neue Perspektiven

»,Neue Ideen, verschiedene Lebensweisen und
Kulturen*

Lnspirationen und Ideen finden*

»-Rezepte nachmachen, kreative Ideen entdecken*
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Lernen & Bildung

Wissen erwerben,
Erklarvideos, Schule,
Tutorials

sLernvideos, Hausaufgaben erklaren*
~Wissen interessant vermitteln®
»Tipps fur die Schule geben*

Information &
Orientierung

Nachrichten, aktuelle
Themen,
Orientierung

»,Mich Uber wichtige und aktuelle Themen
informieren*

»,Nachrichten aus der welt anzeigen*
»,Mich up to Date halten*

Inhalte filtern (Hass,

,Hasskommentare automatisch loschen*

Moderation Fake News, Gewalt, ~Fake News rausfiltern*
Extremismus) Lsunangemessene Inhalte direkt sperren”
Schutz vor
Ubergriffen, »Schutz vor Padophilen®
Sicherheit Grooming, Mobbing, | ,kein Cybermobbing*
gefahrlichen »sicher sein... keine gefahrlichen Kontakte"
Kontakten
Schutz personlicher .
i »keine Daten sammeln*
Daten, keine ] o
Datenschutz »,Datenschutz ist sehr wichtig"

Weitergabe/Uberwac
hung

»hicht als Produkt benutzt werden*

Plattformregulie
rung

Zeitlimits, kein
Suchtpotenzial,
Algorithmus
begrenzen, Nutzung
steuern

»Zeitlimit... nicht umgehen konnen*
»hicht abhangig machen*
»kein Doomscrolling*

Personalisierung

Inhalte selbst
auswahlen / Feed
einstellen

»,nur das anzeigen was mich interessiert”
,Feed selbst einstellen konnen*
,Inhalte nach meinen Interessen filtern*

Kennzeichnung von
Fake News, Kl,

,Fake News kennzeichnen*

Transparenz ~Wissen was mit meinen Daten passiert"
Werbung, .
) »KI Inhalte markieren*
Quellenklarheit
echte Inhalte, keine »,das wahre Leben zeigen"
Authentizitat Kl/Fakes, ,wahres »Keine Kl Inhalte”

Leben*

»hur echte Informationen*

Funktionalitat

technische Features
(Suche, Upload,
Bedienbarkeit, Tools)

»anrufen, schreiben, posten konnen*
»gute suchfunktion*
~einfache Bedienung"

Unklar /
sonstiges / Keine

Angabe

keine verwertbare
oder inhaltlich zu
vage Antwort

»,Keine Ahnung"
»Alles*
n67"

»~AuBer social Media: Was soll die Politik noch andern?*

Kategorie

Bedeutung

Zitate

Bildung & Schule

Forderungen zur
Reform von Schule,
Unterricht,

»,Das Schulsystem. Es ist veraltet und hat sich
seit 100 Jahren kaum verandert. Es lasst sich
nicht individuell auf jeden Schiler anpassen
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Ausstattung oder
Bildungsinhalten

und presst Schuler, die ,,anders"” sind in ein
System, in das sie nicht passen.”,

»,Mehr Geld fur schulische Ausbildung®, ,,meine
Glte bitte (politische) Bildung fordern!
Demokratie versagt grade unter anderem, weil
die Menschen kene Ahnung haben*

Klima

Umwelt-, Klima- und
Nachhaltigkeitsthemen

»,Mehr Klimaschutz®, ,umwelt schutzen®, ,Mehr
Strom mit windkraft und Sonnenenergie
erzeugen*

Wirtschaft & Preise

Preise, Inflation,
Lebenshaltungskosten,
Steuern

~Donerpreise runter®, ,,Spritpreise senken®,
»,Die Preise niedriger setzen"

Soziales &
ungleichheit

Soziale Sicherheit,
Armut, Wohnen,

~weniger Menschen ohne Dach uber dem
Kopf*, ,Sozialstaat starken®,

Vermogensverteilung, | ,.Vermogenssteuer
Steuern

Gleichberechtigung | Gleichstellung (z. B. »,Mehr Rechte fur Frauen®, ,Gleichberechtigung
Geschlechter, schaffen®, ,Auslander sind genauso viel wert"

Minderheiten)

Migration Einwanderung, »Strengere Einwanderungspolitik®,

Integration, Grenzen ~Flichtlinge besser integrieren®, ,,Grenzen
offenhalten”

Sicherheit Schutz vor Gewalt, »Hartere Strafen fur Sexualstraftater®,
Kriminalitat, ~Kriminelle Leute festhehmen*®, ,,Mehr
Strafverscharfung Sicherheit fur Madchen*

Unternehmens- Regeln, Verbote, »-Firmen zu der Kontrolle der Inhalte zwingen,

regulierung Altersgrenzen, wie durch das Einsetzten von Fakt Checking®,
Kontrolle »,Das die Gesetze des Landes auch im Internet

gelten und genauso ernst genommen werden®

Datenschutz

Schutz personlicher
Daten, Privatsphare

»Keine Daten weitergeben®, ,,Datenschutz
verbessern®, ,Anonymitat ermoglichen*

Partizipation

Mitbestimmung,
Einbindung
Jugendlicher,
Demokratiebeteiligung

»-Mehr Jugendliche einbeziehen®, ,Mehr
Volksentscheide®, ,Wahlrecht friher*

Demokratie Vertrauen in politische | ,,Demokratie starken®, ,,Mehr Transparenz®,
Prozesse, »Parteien verbieten*
Institutionen,
Grundwerte

AfD-Verbot Explizite Forderungen | ,AfD verbieten®, ,,AfD raus®, ,,AfD darf nicht an

gegen die AfD

die Macht kommen*

Militar& Krieg

Krieg, Frieden,
Wehrpflicht,
AuRenkonflikte

»Kein Krieg®,

~wehrpflicht abschaffen®, ,Weniger Waffen
liefern®,

Wir sollen bei der wehrpflicht mitverhandeln
konnen*
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Auenpolitik

»Ukraine unterstutzen®, ,,Beziehungen zu

Internationale
Beziehungen, globale
Konflikte

Russland andern®, ,Keine Gelder ins Ausland®

Infrastruktur

Verkehr, Stadtebau,
offentliche
Einrichtungen

»,Mehr offentliche verkehrsmittel", ,,Bessere
Fahrradwege®, ,,StraBen ausbauen*

»In Bezug auf Jugendliche ware es toll, wenn
wieder mehr ,,analoge” Moglichkeiten
geschaffen werden, um sich mit anderen zu
treffen. Bitte auch mehr Fokus auf kostenlose
Moglichkeiten*

Digitalisierung

Technologiepolitik,
Internet,
Plattformregulierung

»,Mehr Open Source", ,Internet regulieren®,
»Digitale Bildung verbessern*

Politikvertrauen

Kritik an Politikstil,
Personen oder System

»Politiker Ligen®, ,Neuer Bundeskanzler", ,,Die
sollten sich andern®

Gesundheit Physische/psychische »,Mehr Unterstutzung fur mentale Gesundheit®,
Gesundheit, »Gesundheitssystem verbessern®, ,,Psychische
Versorgung Krankheiten ernster nehmen*

Kultur Kulturforderung, »,Mehr Kulturforderung®, ,,Gesellschaftliche
gesellschaftliche Werte starken®, ,,Mehr Angebote fur
Werte Jugendliche"

Tierschutz Tierwohl, »,Massentierhaltung stoppen®, ,Tierhaltung

Landwirtschaft,
Ernahrung

verbessern®, ,,Mehr fur Tiere tun®

unklar / Keine
Angabe

Keine konkrete oder
verstandliche Antwort

»,Keine Ahnung", ,,Alles", ,,-*

19




Telegram | 16
BeReal 8
Teilehmende Linkedin 1 7
Fortnite 7
Alter | Anzahl Bluesky 3
é 1 Fediverse | 6
? 3 YouTube 5
10 15 Kids
1 34 Threads 4
12 7 Tumblr
13 132
14 148
15 88 Was ist gut an Social Media?
16 82 Kategorie Anzahl
17 110 Soziale Interaktion & 302
18 97 Verbindung
19 30 Unterhaltung & Zeitvertreib | 271
20 10 Information & Orientierung 191
21 10 Lernen & Bildung 153
22+ | 68 Inspiration 120
Emotionale Regulation 108
sonstiges 85
Selbstdarstellung & Identitat | 42
Flucht & Vermeidung 21
Genutzte Apps Unklar / Keine Angabe 64

Plattform | Anzahl
Instagram | 536
YouTube 521

Tik Tok 476
Shapchat 472
WhatsApp | 469
Pinterest 92

Discord 55
Roblox 36
Spotify 35
Facebook | 31
Twitch 28
X/ Twitter | 26
Signal 22

Mastodon | 21
Reddit 20




Was ist schlecht an Social

Funktionalitat 61
Unklar / Keine Angabe 83
Was soll die Politik noch
andern?
Kategorie Anzahl
Wwirtschaft 132
Bildung 124
Unternehmensregulierung | 118
Soziales 109
Klima 96
Sicherheit 88
Krieg & Militar 74
Gleichberechtigung 68
Partizipation 63
Infrastruktur 52
Migration 47
Demokratie 44
Politikvertrauen 39
AfD-Verbot 36
Digitalisierung 18
Auenpolitik 14
Datenschutz 1
Transparenz 2
Kultur 2
Tierschutz 2
Gesundheit 1
Sonstiges / unklar 214

Media?
Kategorie Anzahl
Sucht & Plattformdesign 309
Hass & Mobbing 285
Unsichere & schadliche Inhalte 226
(inkl. Jugendschutz)
Fake News & Desinformation 205
Vergleich, Druck & 160
Schonheitsideale
Sicherheit 139
Algorithmen 18
Datenschutz & Datenmissbrauch | 96
Negative Plattformkultur 83
Kl & Fake-Inhalte 79
Werbung 74
Belastung 41
Fakeprofile 34
Extremismus 22
Spam 6
Unklar / Keine Angabe 72

Deine perfekte Plattform
Kategorie Anzahl
Soziale Interaktion & 346
Verbindung
Videos & Tiktok-Ahnlichkeit 312
Moderation 279
Plattformregulierung 214
Unterhaltung & Zeitvertreib 198
Sicherheit 186
Information & Orientierung 158
Selbstdarstellung & Identitat 124
Transparenz 121
Datenschutz 18
Lernen & Bildung 102
Personalisierung 97
Inspiration 94
Authentizitat 72




